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Salvador, 29 de janeiro de 2024.

 

1. ORGÃO INTERESSADO

  Conselho Regional de Administração da Bahia

 

2. RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO PROJETO BÁSICO:

   Joel Silva Gomes / Assessor Técnico de Tecnologia e Segurança da Informação

 

3. OBJETO DE AQUISIÇÃO

Necessidade de aquisição de 30 HeadSet USB, de acordo com as condições e especificações

 

4. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO

Conforme diagnóstico realizado pela área de Tecnologia, verifica-se a necessidade  30(trinta) Headsets
USB para equipe de atendimento e colaboradores que utilizam a central de atendimento do CRA-BA,
conforme especificações técnicas e justificativas abaixo.

 

4.1. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

Headset com tubo de voz flexível e ajustável proporcionando maior conforto para o usuário;

Conexão usb 2,0 acima (plug and play);

Com controle de volume e mute;

Protetor auricular em espuma ou courino antialérgico;

(Opcional cabo quick disconnect);

Teclado de silicone e elastomérico ;

Iluminação por led

Compatível com todos Windows sem necessidade de software adicional.
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4.2 Características Especiais:

  - Cancelamento de Ruido

 - Tipo de material: Metal

 

4.3 Modelo Referência:

 - Plantronics Blackwire C3210

 

5. JUSTIFICATIVAS

Aquisição de Headsets  USB para continuidade aos trabalhos internos e atendimento aos registrados deste
Conselho, tipo e modelo especificado é o indicado para utilização nos computadores e compatível com a
plataforma de PABX que o conselho possui no seu ambiente.

Com intuito de prover a disponibilidade, produtividade e segurança dos serviços do Conselho Regional de
Administração da Bahia (CRA-BA) e seus respectivos administradores. 

 

Salvador, 29 de Janeiro de 2024
 

Joel Silva Gomes
Assessor Desenvolvimento de Tecnologia e Segurança da Informação

Documento assinado eletronicamente por Joel Silva Gomes, Assessor(a) de Desenvolvimento de
Tecnologia da Informação, em 29/01/2024, às 12:15, conforme horário oficial de Brasília.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site sei.cfa.org.br/conferir, informando o código
verificador 2415696 e o código CRC 562B637A.

Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo nº 476901.000390/2024-90 SEI nº 2415696
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