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PROJETO BASICO N2 80/2022/CRA-BA

PROCESSO N2 476901.001127/2022-56

RETIFICADO

1. ORGAO INTERESSADO

Conselho Regional de Administragdo da Bahia

2. RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO PROJETO BASICO:

Joel Silva Gomes / Assessor Técnico de Tecnologia e Seguranca da Informacgao

3. OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacao de Link de Voz SIP TRUNK, capaz de suportar no minimo 30 (trinta) canais digitais para atender ramais
com servico DDR com ligagdes ilimitadas.

4. DESCRICAO:

O Servigo SIP TRUNK ira trafegar nos dois link dedicados que CRA-BA dispde. Com ligacdes ilimitadas e
portabilidade e instalacdo de ramais DDR sequenciais interligado a Central Telefonica do CONTRATANTE;

4.1. ESPECIFICACOES TECNICAS

SIP Trunk: Nessa opcao, a operadora entrega no cliente um cabo de rede com um endereco IP de sua rede VoIP, o qual
¢ conectado em uma interface de rede dedicada na plataforma Digitro. Essa interface de rede ¢ utilizada tinica e
exclusivamente para gerar e receber chamadas SIP na rede da operadora. Ao entregar esse cabo de rede, a comunicacao
VoIP trafega por uma rede privada da operadora, o que garante maior qualidade nas chamadas.

Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC): modalidade LOCAL e fixo-fixo/fixo-moével, modalidade
LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN), intrarregional e inter-regional, fixo-fixo, com ligacdes originadas na cidade
de Salvador-BA.

DDR: Discagem Direta a Ramal, sistema que consiste na discagem automatica (sem intervengao
da operadora/telefonista) a um ramal de uma Central Telefonica;

Servi¢o Telefonico Fixo Comutado (STFC): € o servigo de telecomunicagdes destinado ao uso publico em geral e
prestado nos regimes publico e privado, nos termos dos arts. 18, inciso |, 64 e 65, inciso 11, da Lei n.° 9.472, de
16/07/1997, e conforme o Plano Geral de Outorgas (PGO), aprovado pelo Decreto n.° 6.654, de 20/11/2008, bem como
de acordo com regulamentos especificos e normas aplicaveis a tal servico derivados dos contratos ou termos de



concessdo, permissdo ou autorizagao, celebrados entre as

prestadoras do STFC e a ANATEL. Modalidade Longa Distancia Nacional: estdo compreendidas nessa modalidade as
chamadas realizadas entre acessos do STFC situados em areas locais distintas, exceto aquelas entre localidades que tém
tratamento local, conforme previsto no Regulamento sobre Areas Locais para o STFC; e originadas em acesso do STFC
e destinadas a acesso do SMP ou SME cuja area de registro ¢ diferente da area de numeragao do acesso de origem;

Servico Movel Pessoal (SMP): ¢ o servigo de telecomunicagdes movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a
comunicacao entre Estagcdes Mdveis e de Estagdes Moveis para outras estagdes, caracterizado por possibilitar a
comunicacdo entre estacdes de uma mesma Area de Registro do SMP ou acesso a redes de telecomunicacdes de interesse
coletivo;

Servico Movel Especializado (SME): ¢ o servigo de telecomunicacdes movel terrestre de interesse coletivo que utiliza
sistema de radiocomunicagdo, basicamente, para a realizacdo de operagdes tipo despacho e outras formas de
telecomunicagdes;

Servico de Longa Distancia Nacional Intrarregional: servico telefonico fixo comutado (STFC), cujas chamadas sdo
originadas e finalizadas entre terminais localizados em um mesmo setor ou entre setores de uma mesma regiao;

Servico de Longa Distancia Nacional Inter-Regional: servigo telefonico fixo comutado (STFC), cujas chamadas sao
originadas e finalizadas entre terminais localizados em regides distintas;

Tarifa VC: chamadas quando originadas em acesso do STFC e destinadas a acesso do SMP ou SME cuja area de
registro € igual a area de numeracdo do acesso de origem.

Tarifa VC-2: chamada originada em acesso do STFC e destinada a acesso do SMP ou SME cuja area de registro (AR) ¢
diferente da area de numeracao (AN) do acesso de origem, porém com 1° algarismo do cddigo nacional da AN de origem
igual ao 1° algarismo do codigo nacional da AR de destino;

Tarifa VC-3: originada em acesso do STFC e destinada a acesso do SMP ou SME cujo 1° algarismo do c6digo nacional
da AR ¢ diferente do 1° primeiro algarismo do cddigo nacional da AN do acesso de origem,;

5. JUSTIFICATIVAS

Verificou-se a necessidade de alteracao do projeto basico apos andlises técnica do CRA-BA e contratagao de servico de
tarifacdo por valor unico e minutagem ilimitada.

Assim verifica-se a necessidade de contrata¢ao de servico de telefonia de alta disponibilidade(SIPTRUNK) trafegando
em cima de dois links de internet dedicado, configuragdes de contingéncia na eventual indisponibilidade em dos links,
com tarifagdo ilimitada prevendo disponibilidade e qualidade do atendimento do CRA-BA para a sociedade.

Salvador, 24 de Maio de 2022

Joel Silva Gomes
Assessor Técnico de Tecnologia e Seguranca da Informacao

Documento assinado eletronicamente por Joel Silva Gomes, Assessor(a) de Tecnologia, em 24/05/2022, as 15:48,
conforme horario oficial de Brasilia.
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