Respostas ao Esclarecimento da Licitante HAPVIDA:

1 - QUESTIONAMENTO:

Qual é a atual Operadora na Prestacdo de Servicos de Assisténcia Médica?

R- N&o temos. O Plano anteriormente contratado por 6 (seis) anos (5 anos + 1
ano emergencial), era a Golden Cross, cujo prazo de vigéncia do contrato
expirou em 09/07/2015.

2- QUESTIONAMENTO:

Qual o percentual de patrocinio do Conselho Regional de Administracdo da
Bahia, no valor da mensalidade do usuéario? Sera de responsabilidade do titular
0 pagamento do dependente? O desconto tanto do titular como do dependente
sera realizado com desconto em folha de pagamento?

R- O pagamento da fatura é de responsabilidade do CRA-BA e ocorrera de
acordo com o previsto nos itens 16 e 18 do Edital. Administrativamente, o0 CRA-
BA desconta da folha de pagamento 5 % sobre o salario-base dos funcionérios
bem como desconta o valor integral do plano de salde dos dependentes.

3 - QUESTIONAMENTO:

Qual a sinistralidade atual do Contrato vigente?

R- N&o ha contrato vigente.

4 - QUESTIONAMENTO:

Pode-se entender que o Plano de Assisténcia & Saude a ser contratado por
este Conselho sera de abrangéncia estadual e, urgéncia e emergéncia a nivel
nacional?

R- A abrangéncia sera nacional, consoante item 12.1 do Termo de Referéncia.
5 - QUESTIONAMENTO:

Pode-se entender que o quantitativo de usuarios estipulados no Anexo Il -
Modelo da Proposta de Preco corresponde ao niumero de beneficiarios que irdo
aderir ao Plano?

R-N&o, consoante Anexo | — Termo de Referéncia item n° 15, pags. 38 e 39,
abaixo do Quadro de Beneficiarios, “ O nimero de beneficiarios é estimado,
podendo variar ao longo do contrato, visto que a adesao é facultativa, nédo
havendo nenhuma obrigatoriedade de permanéncia no plano de salde. Cabera
ao CRA-BA a apresentacdo de documentos que comprovem o vinculo do
empregado ativo e a relagdo de parentesco de seus dependentes”.

6 - QUESTIONAMENTO:

Quantos planos deverdo ser oferecidos na proposta de prego escrita, pela
licitante?

R- Apenas 1 (um), qual seja: Plano Acomodacao Enfermaria — Abrangéncia
Nacional.

7 - QUESTIONAMENTO:

Devera ser apresentado na proposta de preco escrita somente o Plano com
acomodacdo Enfermaria? Ou, devera ser apresentado, também, na proposta
de preco escrita o Plano com acomodacéo apartamento?

R- Apenas Plano Acomodacao Enfermaria — Abrangéncia Nacional.

8 - QUESTIONAMENTO:



Os lances serdo em funcdo do valor mensal do Plano com acomodacéo
enfermaria?

N&o. Sera sobre o valor Global.

9 - QUESTIONAMENTO:

No item 1.1 - DO OBJETO encontramos a seguinte disposi¢cao:

"A presente licitagdo tem por objeto a Contratagdo de empresa operadora de
plano de assisténcia a saude, para prestagdo de assisténcia médica, hospitalar,
ambulatorial e laboratorial, concernentes em exames periddicos e
complementares, servigos auxiliares de diagnosticos e de terapias, inclusive
internacdes clinicas e/ou cirdrgicas, em carater emergencial e eletivo, em
ambito nacional, na modalidade coletiva empresarial, através do Plano Bésico
(Enfermaria), com prépagamento a prego per capita por faixa etéria, em
conformidade com o art. 1°, 81, I, da Lei n. 9.656, de 03/06/1998, por um
periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por sucessivos periodos,
limitado a 60 (sessenta) meses, destinada aos empregados e dependentes do
CRAIBA, com abrangéncia minima sobre o Municipio de Salvador e

demais Municipios do Estado da Bahia, conforme caracteristicas basicas e
técnicas detalhadas no TERMO DE REFERENCIA presente no Anexos | deste
Edital.". (grifo nosso).

Contudo, o objeto em apreco nao é claro no que se refere a quais exames periddicos e
complementares deverdo ser contemplados nessa Contratacdo. Questiona-se: Os
exames periddicos e complementares mencionados no objeto desta licitagéo tratam-se
de exames de rotina a serem solicitados pelos médicos credenciados da Operadora e
realizados pelos futuros beneficiarios titulares e dependentes?

R- Sim.

10 - QUESTIONAMENTO:

Pode-se entender que o reajuste do preco cobrado no Contrato celebrado com a
Contratada terd como parametro o indice de reajuste fixado pela ANS?

R- Sim.

11- QUESTIONAMENTO:

Considerando que a ANS estabelece, taxativamente, na Resolu¢cdo Normativa n0338 o
rol de procedimentos a ser seguido pelas Operadoras. E, considerando que o
procedimento mencionado

no item 13.1 letra "e" - Escleroterapia do Anexo | ndo esta abrangido no rol estipulado
pela ANS, pode-se entender que este procedimento sera custeado pelo usuario? Uma
vez que as Operadoras ndo sdo obrigadas a custear tal procedimento, conforme
Resolucdes Normativas estipuladas pela ANS.

R- A empresa contratada apenas serd obrigada a custear os procedimentos
estipulados pela ANS.

12 - QUESTIONAMENTO:

Pode-se entender que a Operadora devera atender o rol de procedimentos estipulado
pela Resolucdo Normativa n°.338 da ANS?

R- Sim.

Adm. Mario Augusto Behrens Freire
Pregoeiro do CRA-BA



